
ДОГОВОР (ОФЕРТА) НА УЧАСТИЕ В МЕРОПРИЯТИИ 

Настоящие Правила разработаны в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, 

Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и являются публичной офертой 

Индивидуального предпринимателя Пегарьковой Елены Алексеевны (основной государственный 

регистрационный номер индивидуального предпринимателя 324366800049945), именуемый в 

дальнейшем «Исполнитель»,  с одной стороны, адресованный любому физическому лицу, 

достигшему возраста, допустимого в соответствии с законодательством Российской Федерации 

для акцепта оферты, и обладающему соответствующими полномочиями, именуемому в 

дальнейшем «Заказчик», заключить настоящий Договор (оферту) на участие в мероприятии (далее 

по тексту – Договор, Оферта) путем ее полного и безоговорочного акцепта, на нижеследующих 

условиях: 

 

1.ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1.«Заказчик» - физическое лицо, являющееся потребителем Услуг по Договору.  

Заказчик заверяет Исполнителя в том, что на момент совершения акцепта настоящей Оферты он 

обладает всеми правами и полномочиями на заключение и исполнение Договора, в т.ч. ему 14 и 

более лет. Если возраст Заказчика 14-17 лет включительно, он настоящим заверяет, что получил 

согласие законного представителя, необходимое для заключения и исполнения Договора на 

предусмотренных в нем условиях.  

В иных случаях Заказчик не вправе акцептовать настоящую оферту.  

1.2.«Оферта» - выраженное в Договоре предложение Исполнителя заключить Договор, 

адресованное любому физическому, полностью дееспособному лицу, достигшему возраста, 

допустимого в соответствии с законодательством Российской Федерации для акцепта оферты, и 

обладающему соответствующими полномочиями. 

1.3.«Акцепт» - согласие Заказчика с условиями Договора, выраженное в выполнении им 

требований, а также совокупности определенных действий, предусмотренных Договором, в 

полном объеме. 

1.4.«Услуги» - услуги Исполнителя по проведению Мероприятия, а также предоставление на 

Мероприятии раздаточных материалов в соответствии с программой, размещенной на Сайте 

Исполнителя по сетевому адресу:   https://vision-vrn.ru 

1.5.«Мероприятие» - совокупность действий Исполнителя, направленных на осуществление 

организации и проведения встречи (Мероприятия) Исполнителем, в рамках которой оказываются 

Услуги.  

1.6.«Веб-сайт», «Сайт» - совокупность программ для электронных вычислительных машин 

(персонального компьютера), связанных между собой веб-страниц, объединенных под одним 

доменным именем или IP- адресом и результатов интеллектуальной деятельности, 

принадлежащей Администрации сайта: информации, текстов, графических элементов, дизайна, 

изображений, фото- и видеоматериалов и иных объектов интеллектуальной собственности, а 

также программ для ЭВМ, содержащихся в информационно-телекоммуникационной сети, 

обеспечивающей доступность такой информации в сети Интернет по сетевому адресу: 

https://vision-vrn.ru 



1.7.«Заявка» - анкета, заполняемая Заказчиком на Сайте Исполнителя, содержащая персональные 

данные Заказчика (Ф.И.О., e-mail, телефон для связи) и позволяющая в дальнейшем 

идентифицировать Заказчика. 

1.8.В настоящей Оферте могут быть использованы термины, не определенные в настоящем 

разделе. В этом случае толкование такого термина производится в соответствии с текстом 

настоящей Оферты. В случае отсутствия однозначного толкования термина в тексте Оферты 

следует руководствоваться толкованием термина: в первую очередь – на Сайте Исполнителя, во 

вторую очередь – общепринятым значением. 

 

2.ПРАВОВОЕ ОСНОВАНИЕ 

2.1.Правовой основой регулирования отношений между сторонами в рамках Договора являются 

Гражданский кодекс Российской Федерации и иные нормативные правовые акты Российской 

Федерации.  

2.2.Договор содержит публичную оферту (п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской 

Федерации).  

2.3.Договор заключается путем Акцепта (принятия) Заказчиком Оферты Исполнителя. Полным и 

безоговорочным Акцептом Оферты Исполнителя считается совершение Заказчиком действий по 

заполнению регистрационной формы на официальном сайте (корпоративном портале) 

Исполнителя по сетевому адресу: https://vision-vrn.ru  (далее по тексту – Сайт), в соответствии с 

порядком, предусмотренным настоящем Договором, и осуществление оплаты в соответствии с 

условиями Договора для участия в Мероприятии. 

2.4.Акцепт оферты означает, что Заказчик согласен со всеми положениями Договора и обязуется 

им следовать.  

2.5.В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации в случае принятия 

изложенных ниже условий и оплаты участия в Мероприятии, лицо, производящее акцепт данной 

Оферты/Договора, становится Заказчиком (в соответствии с п. 3 ст. 438 Гражданского кодекса 

Российской Федерации акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, 

изложенных в Оферте).   

2.6.Согласно, п.3 ст. 434 Гражданского кодекса Российской Федерации оставляя личные данные на 

Сайте, производя оплату, и иные действия, действия Заказчика признаются обеими сторонами 

конклюдентными действиями, направленными на заключение настоящего Договора между 

Заказчиком и Исполнителем и принятие его условий, и считаются соблюдением письменной 

формы Договора.  

2.7.Моментом полного и безоговорочного принятия Заказчиком предложения Исполнителя 

заключить Договор оферты (акцептом оферты) считается факт заполнения Заказчиком заявки на 

Сайте с обязательным указанием действующего адреса электронной почты для направления 

Исполнителем во исполнение требований №54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники 

при осуществлении расчетов в Российской Федерации» электронного кассового чека и оплаты 

Заказчиком участия в Мероприятии проводимым Исполнителем, а также услуг по 

предоставлению раздаточных материалов, рабочих тетрадей на тему проведения Мероприятия, 

оказываемых Исполнителем в рамках темы Мероприятия, в соответствии с программой, 

размещенной на официальном Сайте Исполнителя. 



2.8.Осуществляя оплату Услуг, Заказчик гарантирует, что уже ознакомлен и принимает все условия 

Оферты в том виде, в каком они изложены в тексте настоящей Оферты, а также ознакомлен и 

согласен со стоимостью услуг, указанной на Сайте Исполнителя. 

2.9.Текст настоящего Договора оферты расположен по сетевому адресу: https://vision-vrn.ru. 

2.10.В связи с вышеизложенным, Заказчик должен внимательно ознакомиться с текстом данного 

Договора/Оферты и, если Заказчик не согласен с каким-либо пунктом настоящего Договора, 

Исполнитель настоятельно предлагает Заказчику отказаться от каких-либо действий, 

необходимых для акцепта, и заключить персональный договор на отдельно обсуждаемых с 

Исполнителем условиях. Исполнитель оставляет за собой право без объяснения причин отказаться 

от заключения персонального договора с Заказчиком. 

 

3.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1.Предметом Договора является оказание Исполнителем Услуг на условиях и в порядке, 

определяемых в настоящем Договоре, которые Заказчик обязуется оплатить в соответствии с 

требованиями раздела 5 Договора.  

3.2.Подробная информация о Мероприятии, дате, месте и времени проведения и иная 

информация об Услугах размещается Исполнителем на Сайте и (или) в социальных сетях по 

адресу: https://vision-vrn.ru. 

3.3.По настоящему Договору Исполнитель обязуется обеспечить Заказчику на возмездной основе 

участие в Мероприятии, предоставить на Мероприятии раздаточные материалы в соответствии с 

программой Мероприятия, обеспечить создание среды для общения с другими участниками 

мероприятия, обмена опытом и налаживания партнерских связей (далее по тексту – Услуги), а 

Заказчик обязуется принять и оплатить указанные Услуги.  

3.4.Подробная информация о Мероприятии, дате, месте и времени проведения и иная 

информация об услугах размещается Исполнителем на Сайте и (или) в социальных сетях в 

открытом доступе. 

3.5.Раздаточные материалы, предоставленные Заказчику в рамках оказания услуг по настоящему 

Договору, предоставляются исключительно для личного использования Заказчиком. 

3.6.Исполнитель имеет право изменять объем оказываемых Услуг, стоимость, условия данной 

Публичной Оферты без предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при этом 

публикацию измененных условий на Сайте, а также в общедоступном для ознакомления с этими 

документами месте, не менее чем за 3 (Три) рабочих дня до их ввода в действие.  

3.7.Продолжая использование Сайта после вступления в силу соответствующих изменений, 

Заказчик выражает свое полное согласие с новыми условиями. 

3.8.Настоящий Договор имеет силу акта об оказании Услуг. Приемка производится без подписания 

соответствующего документа (акта об оказанных услугах). 

3.9.Усвоение и изучение материалов Мероприятия осуществляется Заказчиком самостоятельно. 

3.10.Указанные Услуги не являются образовательными и не подлежат лицензированию. 

3.11.В случае если Заказчик без уважительных причин не смог присутствовать на мероприятии, 

изучить либо освоить предложенные материалы на тему Мероприятия, предоставленные 

Исполнителем, то уплаченные денежные средства Заказчику не возвращаются, за исключением 

случаев, указанных в разделе 6 настоящей Оферты. 



3.12.К уважительным причинам относятся следующие основания: 

Продолжительная болезнь, лечение стационарного типа. 

Форс-мажорные обстоятельства. 

Полное несоответствие Мероприятия и услуг их описанию, представленному на Сайте. 

3.13. Заказчик самостоятельно своевременно знакомится с информацией о проводимом 

Мероприятии и оказании Услуг. 

3.14. При оплате Услуг за Заказчика Исполнителю третьим лицом, в частности, юридическим 

лицом, следует обращаться непосредственно к Исполнителю для заключения соответствующего 

Договора или счета-договора на бумажном носителе. При этом в порядке, предусмотренном ст.ст. 

160, 434 Гражданского кодекса Российской Федерации, Стороны подтверждают, что подписание 

(заключение) Договора допускается путем обмена между Сторонами сканированной версии 

подписанного Договора посредством электронной почты каждой из Сторон. 

3.15. Заказчик обязуется не использовать все полученные материалы в коммерческих целях (для 

извлечения прибыли) без письменного согласия Исполнителя. За нарушение данного пункта 

Исполнителем на Пользователя может быть наложен штраф, размер которого указан в п. 9.3. 

настоящего Договора.  

 

4.ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1.Исполнитель обязуется:  

4.1.1. обеспечить возможность регистрации Заказчика для участия в Мероприятии через Сайт; 

4.1.2. после регистрации Заказчика для участия в Мероприятии направить на адрес электронной 

почты Заказчика письмо, подтверждающее его включение в список участников Мероприятия; 

4.1.3. довести до сведения Заказчика необходимую информацию об Услугах посредством 

размещения ее на Сайте; 

4.1.4. предоставлять Заказчику разъяснения по вопросам о порядке и правилах заполнения 

регистрационной формы на Сайте, содержании оказываемых Услуг и иным вопросам, 

относящимся к оказанию Услуг по Договору, устно по телефону или письменно по электронной 

почте; 

4.1.5. оказывать Услуги Заказчику в объеме, предусмотренном Договором, в соответствии с 

программой Мероприятия; 

4.1.6.в случае изменения условий оказания Услуг (в т.ч. даты начала оказания Услуг, даты 

проведения Мероприятия) уведомить Заказчика не менее чем за 3 (Три) календарных дня до 

введения в действие таких изменений. Уведомление осуществляется путем размещения 

соответствующей информации на Сайте Исполнителя, а также путем направления сообщения на 

адрес электронной почты, указанный Заказчиком при заполнении Заказчиком регистрационной 

формы на Сайте для участия в Мероприятии. 

4.2.Исполнитель вправе: 

4.2.1. получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих 

обязательств по Договору; 

4.2.2. самостоятельно определять методы оказания Услуг в рамках Договора; 



4.2.3. в случае если количество участников Мероприятия на дату начала проведения 

Мероприятия, является недостаточным для начала оказания Услуг, перенести дату начала 

проведения Мероприятия на более позднюю, уведомив при этом Заказчика способами, 

предусмотренными настоящем Договором. 

4.3.Заказчик обязуется: 

4.3.1. самостоятельно своевременно знакомиться с информацией об оказании Услуг и датой 

проведения Мероприятия; 

4.3.2. заполнить все необходимые обязательные поля регистрационной формы на Сайте, в том 

числе указать полную и точную информацию о себе и своих паспортных данных; 

4.3.3.при желании отказаться от исполнения Договора в целом в одностороннем порядке 

направить Исполнителю соответствующее уведомление по адресу электронной почты, 

указанному в разделе 11 настоящего Договора. В уведомлении об отказе Заказчика от исполнения 

Договора Заказчик вправе указать дату, с которой он предполагает прекратить его действие; если 

такая дата Заказчиком не указывается, датой расторжения Договора считается дата получения 

Исполнителем уведомления Заказчика об отказе от исполнения Договора; 

4.3.4. оплачивать в полном объеме предоставляемые Услуги на условиях, в порядке и в сроки, 

установленные в Договоре. В назначении платежа обязательно указывать ФИО Заказчика; 

4.3.5.соблюдать все правила получения Услуг, установленных Исполнителем по Договору, 

направленные Заказчику на электронный адрес почты, указанный в заявке, в том числе правил 

поведения на Мероприятии. В случае несоблюдения указанных правил Исполнитель вправе 

удалить Участника с Мероприятия. При этом Услуга считается оказанной. 

4.3.6.обеспечить конфиденциальность полученных от Исполнителя данных. Не распространять 

материалы, полученные в ходе оказания Услуг, а также без письменного разрешения Исполнителя 

не записывать их на аудио- и/или видеоносители проведение Мероприятия. В случае если 

Заказчик допустит распространение указанной информации, он будет нести ответственность 

перед Исполнителем за причиненные фактом распространения информации убытки, включая 

недополученную прибыль. 

4.3.7.соблюдать требования о защите интеллектуальной собственности Исполнителя в 

соответствии с условиями настоящего Договора. 

4.3.8.воздерживаться от любых действий, не соответствующих высокому уровню деловой 

репутации, а также положительному имиджу Исполнителя. 

4.4.Заказчик вправе: 

4.4.1.обращаться к Исполнителю за разъяснениями по любым вопросам, относящимся к оказанию 

Услуг по Договору, письменно путем направления сообщения по адресу электронной почты 

Исполнителя, указанному в разделе 11 настоящего Договора; 

4.4.2.требовать от Исполнителя соблюдения условий Договора; 

4.4.3.отказаться от исполнения Договора в целом в одностороннем порядке. 

 

5.СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

 



5.1.Стоимость участия в Мероприятии указана в открытом доступе на Сайте Исполнителя. 

5.2. Стоимость может быть изменена и зависит от: 

индивидуальной скидки Заказчика, если такая имеется; 

срока проведения оплаты. 

5.3. Оплата участия в Мероприятии производится Заказчиком на условиях 100 % предоплаты. 

5.4. Оплата по настоящему Договору в наличной форме производится в офисе по адресу: г. 

Воронеж, ул. Свободы 31, оф. 6/1. 

Оплата по настоящему Договору в безналичной форме производится путем банковского перевода 

с использованием систем интернет-эквайринга или иных платежных провайдеров и систем по 

приему платежей через Интернет. Оплата может быть произведена также путем банковского 

перевода на расчетный счет Исполнителя. 

5.5. Обязательства по оплате следует считать исполненными со дня получения Исполнителем 

суммы оплаты в полном размере. 

5.6. Заказчик самостоятельно отслеживает изменение реквизитов Исполнителя, указанных в 

настоящей Оферте, и несет ответственность за правильность производимых им платежей.  

5.7. Все расчеты по настоящему Договору производятся в рублях. 

5.8. Оплата по настоящему Договору может быть выполнена Заказчиком за счет привлечения 

кредитных денежных средств путем заключения соответствующих договоров с банками и иными 

кредитными организациями. В случае оформления Заказчиком целевого кредита на оплату 

участия в Мероприятии, а также оказания сопутствующих информационных и консультативных 

услуг по настоящему Договору, обязательства по оплате следует считать исполненными с даты 

перечисления кредитной организацией на счет Исполнителя необходимой денежной суммы.   

5.9. При оплате заказа банковской картой, обработка платежа (включая ввод номера карты) 

происходит на защищенной странице процессинговой системы, которая прошла международную 

сертификацию. Исполнитель не получает доступа к конфиденциальным данным Заказчика 

(реквизиты карты, регистрационные данные и др.), их обработка полностью защищена и никто, в 

том числе Исполнитель, не может получить персональные и банковские данные Заказчика. При 

работе с карточными данными применяется стандарт защиты информации, разработанный 

международными платёжными системами Мир, Visa и MasterCard – Payment Card Industry Data 

Security Standard (PCI DSS), что обеспечивает безопасную обработку реквизитов Банковской карты 

Держателя. Исполнитель не отвечает и не может отвечать за безопасность банковских данных, так 

как не имеет к ним доступа. Совершая транзакции в рамках достигнутого Договора, Стороны 

исходят из того, что применяемая платежными системами технология передачи данных 

гарантирует безопасность по сделкам с Банковскими картами путем использования протоколов 

Secure Sockets Layer (SSL), Verified by Visa, Secure Code, и закрытых банковских сетей, имеющих 

высшую степень защиты. При оплате заказа банковской картой возврат денежных средств 

производится на карту, с которой был произведен платеж. 

5.10. Стоимость услуг Исполнителя НДС не облагается. Исполнитель не является плательщиком 

НДС на основании пункта 2 статьи 346.11 НК РФ. 

 

6.ВОЗВРАТ ОПЛАТЫ ПО ДОГОВОРУ 



6.1. Отказ Заказчика от настоящего Договора производится по его заявлению, сделанному в 

обязательной письменной форме и направленному на электронную почту Исполнителя 

online@brain-games.ru. Заявление о возврате денежных средств в обязательном порядке должно 

содержать: фамилию, имя, отчество, паспортные данные и адрес Пользователя, а также 

реквизиты личного банковского счета клиента. 

6.2. При соблюдении вышеуказанных условий Исполнитель обязуется произвести возврат 

денежных средств Заказчику, путем перевода на личный банковский счет Заказчика, указанный в 

заявлении, в течение 10 (Десяти) банковских дней с даты получения мотивированного отказа от 

исполнения настоящего Договора и заявления о возврате денежных средств. 

6.3. Исполнитель вправе отказать Заказчику в удовлетворении требования о возврате суммы 

оплаты в следующих случаях: 

если Заказчик не заявил мотивированный отказ от Договора (в понимании п. 6.1. настоящего 

Договора); 

если заявление Заказчика не содержит обязательной информации, указанной в п. 6.1 настоящего 

Договора (Оферты). 

6.4. При отказе Заказчика от настоящего Договора после начала Мероприятий и положительном 

решении Исполнителя о возврате оплаты, Исполнитель удерживает сумму от общей цены 

Договора за фактически пройденные Заказчиком занятия.  

6.5. Возврат суммы оплаты за участие в Мероприятии производится в размере фактически 

выплаченных денежных средств Заказчика. Любые изменения цены участия в мероприятии, 

которые имели место после производства оплаты Заказчиком, не влияют на размер суммы 

возврата. 

6.6. Денежные средства возвращаются на тот счет Заказчика, с которого производилась оплата, 

либо на иной счет по согласованию Сторон. При этом Заказчик уведомлен о том, что Исполнитель 

не возвращает уплаченные Заказчиком комиссии банкам или иным кредитным организациям, т.к. 

эти расходы являются расходами Заказчика, которые он несет самостоятельно. 

 

7.ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

7.1.Заключая Договор, Заказчик своей волей и в своем интересе дает согласие Исполнителю на 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу 

(предоставление, распространение, доступ) третьим лицам своих персональных данных, 

указанных им при заполнении регистрационной формы на Сайте или становящихся известными 

Исполнителю в связи с исполнением Договора, в частности, фамилии, имени, отчества, адреса 

регистрации, постоянного проживания, даты и места рождения, номера мобильного телефона, 

личного электронного адреса, адреса аккаунтов в социальных сетях, сведений о навыках и 

квалификации (образовании, ученых степени и звании, опыте), личных фотографий 

(фотоизображений), в том числе путем автоматизированной обработки таких данных, в целях 

осуществления Исполнителем основных видов деятельности и действий, предусмотренных 

условиями настоящего договора, а также сбор и анализ материалов относительно 

востребованности  Мероприятия. 

7.2.Исполнитель вправе также использовать предоставленные Заказчиком персональные данные 

в целях обеспечения соблюдения требований действующих законодательных и иных 

нормативных правовых актов Российской Федерации (в том числе в целях предупреждения и/или 

пресечения незаконных и/или противоправных действий других пользователей Сайта). Раскрытие 



предоставленной Заказчиком информации может быть произведено лишь в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации по требованию суда, 

правоохранительных органов, а равно в иных предусмотренных законодательством Российской 

Федерации случаях. 

7.3.Согласие Заказчика на обработку персональных данных действует с даты  заключения 

Договора, истекает спустя 7 (Семь) лет с даты прекращения оказания Услуг по Договору, за 

исключением случаев обработки таких данных в целях воинского, миграционного, 

статистического, бухгалтерского учета и отчетности, срок обработки которых составляет 75 

(Семьдесят пять) лет с даты расторжения Договора. Согласие на обработку персональных данных 

может быть отозвано Заказчиком, о чем он обязуется в письменной форме сообщить 

Исполнителю. 

7.4.Исполнитель вправе осуществлять хранение (архивное хранение) и комплектование 

документов и персональных данных, в том числе в форме электронных (цифровых) документов 

(оригиналов и копий), в электронных базах данных включительно. 

7.5.Заказчик дает согласие на фото-, аудио- и видеозапись в ходе участия в Мероприятии без 

выплаты дополнительного вознаграждения, а так же согласие на использование этих материалов 

при распространении рекламной информации об итогах проведения Мероприятия. 

 

8.СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА, ПОРЯДОК ЕГО ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ 

8.1.Договор считается заключенным и вступает в силу с даты Акцепта Заказчиком Оферты 

Исполнителя.  

8.2.При несовершении Заказчиком хотя бы одного из указанных в п. 2.3. Договора действий 

Договор не считается заключенным, соответственно Заказчик не допускается до участия в 

Мероприятии. 

8.3.Договор действует до исполнения Сторонами своих обязательств по нему в полном объеме, 

если не будет расторгнут досрочно одной из Сторон или обеими Сторонами по соглашению друг с 

другом. 

8.4.Договор может быть изменен или расторгнут по основаниям и в порядке, предусмотренным 

законодательством Российской Федерации и Договором. 

 

9.ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

9.1.Стороны несут ответственность за неисполнение и ненадлежащее исполнение условий 

Договора в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

9.2.Заказчик несет ответственность за достоверность, актуальность, полноту и соответствие 

законодательству Российской Федерации, предоставленной Исполнителю при заполнении 

регистрационных форм на Сайте информации и ее чистоту от претензии третьих лиц. 

9.3.За нарушение настоящего Договора на Заказчика могут быть наложены штрафные санкции, в 

размере 100 000 (Сто тысяч) рублей за каждый факт нарушения. 

 

10.ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 



 

10.1.Заключая Договор, Заказчик дает согласие на получение информационных сообщений на 

указанный при первичном заполнении регистрационной формы на Сайте адрес электронной 

почты. 

10.2.Исполнитель не несет ответственности за причинение Заказчику любых других убытков, 

которые возникли или могут возникнуть у Заказчика при пользовании Сайтом. Исполнитель также 

не несет ответственности за содержание сторонних ресурсов, ссылки на которые размещены на 

Сайте. 

10.3.Заказчик, не достигший 14-и летнего возраста, не может принимать участие в Мероприятии, а 

также акцептировать настоящую Оферту. 

10.4.Все сообщения, предупреждения, уведомления, заявления и иные юридически значимые 

сообщения (далее вместе – сообщение) Сторон в ходе исполнения Договора направляются 

Сторонами в письменной форме по адресу электронной почты, указанному в разделе 11 

Договора. 

10.5.Споры и/или разногласия, возникшие между Сторонами при исполнении условий Договора, 

решаются путём переговоров.  

10.6. В случае невозможности разрешения спора путем переговоров применяется досудебный 

(претензионный) порядок разрешения споров. В этих случаях Сторона, право которой нарушено, 

до обращения в суд обязана предъявить другой Стороне письменную претензию с изложением 

своих требований. Срок ответа на претензию устанавливается в 20 (Двадцать) рабочих дней со дня 

ее получения  

10.7.В случае невозможности разрешения разногласий путем переговоров, либо в претензионном 

порядке, все споры и разногласия передаются на рассмотрение в суд по месту нахождения 

Исполнителя в порядке, установленном действующим процессуальным законодательством 

Российской Федерации. 

10.8.Во всем остальном, что не предусмотрено Договором, Стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации.  

10.9.Не вступая в противоречие с указанным выше, Исполнитель освобождается от 

ответственности за нарушение условий настоящей Оферты, если такое нарушение вызвано 

действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), включая: действия органов 

государственной власти (в т.ч. принятие правовых актов), пожар, наводнение, землетрясение, 

другие стихийные бедствия, отсутствие электроэнергии и/или сбои работы компьютерной сети, 

забастовки, гражданские волнения, беспорядки, любые иные обстоятельства, не ограничиваясь 

перечисленным, которые могут повлиять на исполнение Исполнителем настоящего соглашения. 

10.10.Заказчик не вправе уступать свои права по Договору третьим лицам без письменного 

разрешения Исполнителя. 

10.11.Любые уведомления, связанные с исполнением Договора, могут направляться Сторонами 

по электронной почте и/или по мессенджерам, привязанным к номеру телефона, указываемого в 

Заявке/Анкете.  

10.12.Оплата по данной Оферте означает согласие со всеми условиями (пунктами), 

перечисленными выше, а также подтверждение того обстоятельства, что Заказчик ознакомлен в 

полном объеме с оказываемыми ему услугами, их характеристиками, способом оказания и 

стоимостью. 



 

11.АДРЕС И РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

 

ИСПОЛНИТЕЛЬ:  

ИП Пегарькова Елена Алексеевна 

394018, Россия, Воронежская обл., г. Воронеж, ул. Пушкинская, д. 11А, кв. 13 

ОГРНИП: 324366800049945 

ИНН: 366401171272 

р/с: 40802810311190002066  

в Филиал «Центральный» Банка ВТБ (ПАО) 

к/с: 30101810145250000411 

БИК: 044525411    

Контактный телефон: +7(473) 202-93-63 

Контактный е-mail: info@vision-vrn.ru 


